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Vor mehr als 100 Jahren sorgte
das stadtische E-Werk erstmals
fur Strom in Neubrandenburg.
Seit 3 Jahrzehnten tun wir es:
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30 GESCHICHTEN AUS 30 JAHREN NEU.SW

2002 werden wir Tiirkis. Die Neubrandenbur-
ger Stadtwerke geben sich ein unverwech-
selbares Outfit: Turkis wird die Farbe von
neu.sw — und bleibt es bis heute.

Der groRe Stromausfall 2002 — fast 20 Jahre
her! — bringt bei neu.sw Techniker und Mon-
teure ins Schwitzen. Unsere Kunden brauch-
ten viel Geduld — und unsere Serviceberater
auch. Stundenlang ist der Strom weg — im
Vogelviertel sogar noch am nachsten Tag. Es
soll die mit Abstand groRte Stromstorung der
Nachwendezeit bleiben.

Mit dem CAST-Verfahren, die letzte von vier
Reinigungsstufen, wird das Abwasser unserer
Klaranlage gereinigt. Bakterien helfen beim
Zersetzungsprozess. Das wollen sich auch Ex-
perten anderer Lander ansehen. Eine chinesi-
sche Delegation verpasst ihre Fiihrung auf der
neuen, hochmodernen Klaranlage allerdings,
weil sie nach Brandenburg statt Neubranden-
burg fahrt.

1997 geht das Gas- und Dampfturbinenheiz-
kraftwerk von neu.sw offiziell in Betrieb. Da
schaut auch der frilhere AuBRenminister Hans-
Dietrich Genscher vorbei — ein Jahr spater
kommt der ehemalige sowjetische Staatschef
Michail Gorbatschow dazu.
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Nachhaltigkeit, Umwelt- und Klimaschutz: Mit
dem Bau des Kurzzeitwdarmespeichers wurde
die griine Warme-Wende bei neu.sw eingelei-
tet. Der Stahlkoloss ist mit 36 Metern Hohe
weithin sichtbar und tragt dazu bei, den Be-
trieb des Gas- und Dampfturbinenheizkraft-
werkes weiter zu optimieren. Befillt ist er mit
insgesamt 23 Millionen Litern Wasser.

Wie verhalte ich mich richtig im Bus und an
den Bushaltestellen? Was ist der ,tote Win-
kel“? Und warum muss ich aufpassen, wenn
der Bus an der Bordsteinkante abgesenkt
wird? All das und noch viel mehr erfahren
Grundschiler in der neu.sw BusSchule. Sie
wird seit 2005 angeboten und jedes Jahr, aus-
genommen 2020 aufgrund Corona, rege ge-
nutzt.

GLAS NOST — Glasfaserausbau Nordost ist der
Name flr unser Engagement, die Menschen
in unserer Region mit Highspeed-Internet zu
versorgen. Angefangen mit einem Projekt-
gebiet im Jahr 2018 werden mittlerweile
fur funf Regionen die Voraussetzungen fir
ultraschnelles Internet via Glasfaser durch
die neu.sw Tochterfirma neu-medianet ge-
schaffen.

Die Stadtbusse als Aushadngeschilder: Sport-
groen wie Andreas Dittmer, Ralf Bartels oder
Astrid Kumbernuss sind schon auf unseren
Gelenkbussen abgebildet gewesen. Aber
auch Stadtwerke-Mitarbeiter und Menschen
aus unserer Region konnten sich schon als
Models probieren.

,Neues von neu.sw* oder einfach nur ,neu-
es!“: Im Juni 2006 wurde das erste Kunden-
magazin der Neubrandenburger Stadtwerke
veroffentlicht. Das dulRere Erscheinungsbild
hat sich zwar im Laufe der letzten 15 Jahre ge-
andert, aber die Inhalte sind in jeder Ausgabe
informativ und abwechslungsreich fiir Sie zu-
sammengestellt.

Breitbandausbau am Limit: Fiir den Mitarbei-
ter der Firma Draewe war es zunachst nur ein
Hindernis, das ihn beim Arbeiten storte. Denn
eigentlich wollte er einen Schacht ausheben,
um die Voraussetzung fiir einen Glasfaser-
anschluss zu schaffen. Am Ende war es eine
100 Kilogramm schwere Fliegerbombe, die
vom Munitionsbergungsdienst entscharft und
geborgen wurde.




Aus einem ausrangierten, zu einem Schup-
pen umfunktionierten Uberlandbus wird ein
echtes Schmuckstiick im Neubrandenburger
Stadtbusverkehr: der lkarus 66. Der Old-
timer-Bus wurde 1997 in Quastenberg ent-
deckt und in mihevoller Handarbeit erneu-
ert. Die ,Zigarre” fahrt seit 2005 wieder durch
die Vier-Tore-Stadt. Zu besonderen Anldssen
kann man ihn mieten.

Seit 2011 vergibt die IHK zu Neubrandenburg
den Titel TOP-Ausbildungsbetrieb. Mit dem
Pradikat werden Unternehmen fiir ihre be-
sonderen Leistungen im Rahmen der Berufs-
ausbildung und der Fachkrafteentwicklung
gewdlrdigt. neu.sw erhielt den Titel zum ers-
ten Mal 2013 und konnte seitdem jedes Jahr
eine unabhangige Jury von den hohen Quali-
tatsstandards der Ausbildung Uberzeugen.

Schon als kleiner Junge stand fiir Felix Dem-
min fest, dass er mal Busfahrer werden
mochte. Seit 2017 ist der 21-Jahrige bei den
Neubrandenburger Verkehrsbetrieben, absol-
vierte zunachst eine Ausbildung zur Fachkraft
im Fahrbetrieb und bringt seit 2019 die Fahr-
gaste sicher und zuverlassig an ihr Ziel.

Seit 2009 vergibt neu.sw — immer fir zwei
Jahre — Schulpatenschaften. Die Schilerin-
nen und Schiiler blicken dabei hinter die Ku-
lissen der Neubrandenburger Stadtwerke und
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter er-
leben ganz nah, welchen Herausforderungen
sich die Madchen und Jungen im Schulalltag
stellen missen. Eine tolle Erfahrung, von der
beide Seiten profitieren!

Es war auch fur erfahrene ,Stromer” ein be-
sonderes Projekt: Der Umbau des Umspann-
werks in Fiinfeichen. Einmal aufgebaut, ar-
beiten solche Anlagen mehrere Jahrzehnte.
Die Technik wurde modernisiert, unter ande-
rem mit gasisolierten Schaltanlagen, die auch
ferngesteuert funktionieren. Eine Investition
in die Zukunft, um auch auf kiinftige Heraus-
forderungen optimal reagieren zu kdnnen.

Unsere Schwimmbhalle: Uber ein halbes
Jahrhundert alt, gibt es viele Geschich-
ten zu erzahlen — auch kuriose. So stand ein-
mal, mitten beim Frauenschwimmen, ein
Mann splitterfasernackt am Beckenrand und
war der festen Uberzeugung, dass doch ge-
rade FKK-Baden stattfindet. Die Damen im
Schwimmbecken nahmen es mit Humor und
der Herr musste wieder gehen.

neu.sw wird 30 Jahre jung und das feiern wir
zusammen mit |hnen! Zur Starkung der re-
gionalen Wirtschaft belohnen wir gemeinsam
mit der Werbegemeinschaft Neubranden-
burger Innenstadt alle Shopping-Begeister-
ten in unserer Stadt. Einfach einkaufen, Bons
sammeln und gegen Vier-Tore-Gutscheine
tauschen. Alle Informationen erhalten Sie
unter: www.neu-sw.de/30jahre

Crowdfunding, auf Deutsch Schwarmfinan-
zierung. Um ein Projekt zu verwirklichen, wird
oftmals eines dringend bendétigt: Geld. Und
weil es enorm viele, tolle Ideen in unserer Re-
gion gibt, mochte neu.sw bei der Umsetzung
helfen. Seit April 2020 gibt es die nb-crowd,
die schon Uber zehn Projekte wahr werden
lieR.

Was hat Reiner ,,Calli“ Calmund mit neu.sw
zu tun? Nun, er war beim 20-jahrigem Jubila-
um der Stadtwerke mit dabei. Der ehemalige
FuRRballfunktionar Gberraschte dabei mit sei-
ner lockeren und unkomplizierten Art so man-
chen, denn Star-Alliren kennt ,Calli“ nicht.

1998, also schon vor 23 Jahren, feierte die
Stadt Neubrandenburg ihr 750-jahriges Be-
stehen. Mit beim Festumzug dabei: Stadt-
werker mit ihren Familienmitgliedern in
historischen Kostiimen. Sie reprasentierten
die Energieversorgung als einen unabkémm-
lichen Teil der Stadtgeschichte.

Es war ein historischer Sieg: Im Halbfinale
des Landespokals der Saison 2013/2014 kick-
te der 1. FC Neubrandenburg den damaligen
Drittligisten Hansa Rostock aus dem Wettbe-
werb. Mit 2:1 gewannen die Viertorestadter
gegen den haushohen Favoriten. Das Fina-
le um den Landespokal entschieden die von
neu.sw gesponsorten Neubrandenburger
schlieBlich auch noch fiir sich.

Winterzeit, ice4fun-Zeit! Das Eiszelt der
Neubrandenburger Stadtwerke ist ein fester
Bestandteil in der Weihnachtszeit. Zum ers-
ten Mal fand das eisige Vergniigen im Was-
sersportzentrum statt, danach hat sich der
Standort direkt vorm Haus der Kultur und Bil-
dung auf dem Neubrandenburger Marktplatz
etabliert.

In all den ice4fun-Jahren — bisher gab es
14 Eissaisons — passierte so einiges. Ein-
mal war direkt neben dem Eiszelt ein klei-
ner Streichelzoo aufgebaut. Schafe, Ziegen,
Hihner und Hasen erfreuten Klein und GroR.
Eines Tages tiirmte ein Schaf und wollte ins
Marktplatz-Center. Bevor es mit dem Einkau-
fen loslegen konnte, wurde es aber wieder
eingefangen und zuriickgebracht.

Vom Deutschen Meister zur Weltmeister-
schaft der Berufe: Kai Redmann, der Fachin-
formatiker fiir Systemintegration bei neu.sw
gelernt hat, gelang 2017 genau das. Er stellte
sich in Abu Dhabi dem Wettbewerb im Skill
T Network Systems Administration” und
kehrte mit einer Medal of Excellence zurick.

neu.sw ist familienfreundlich. Seit 2010 tra-
gen die Neubrandenburger Stadtwerke die
Auszeichnung, die vom Institut fir Sozialfor-
schung und berufliche Weiterbildung verlie-
hen wird. Das Zertifikat erhielt neu.sw bereits
vier Mal in Folge — immer mit dem hochsten
Pradikat ,,mit Auszeichnung”.




SHOPPEN UND

GUTSCHEINE FOR NB
AKTIONEN ZUM
30. NEU.SW GEBURTSTAG!

Im Rahmen des 30. Jubildums hat neu.sw am 1. Juli, gemeinsam mit der Werbegemeinschaft
Neubrandenburg, die Initiative ,,Shoppen fiir NB“ gestartet. Dabei wird jeder, der bei einem der
100 Partner der Aktion in Neubrandenburg einkauft, mit einem Vier-Tore-Gutschein belohnt.
Die Gutscheine kdnnen dann bei der ndchsten Gelegenheit wieder bei den Partnern, dazu ge-
hoéren Handler, Dienstleister und Gastronomen, eingelést werden. Die Kassenbons lassen sich
unkompliziert im neu.sw Kundenzentrum im Marien Carrée eintauschen. Fir die Initiative la-
gen zum Aktionsstart Gutscheine im Wert von 500.000 EUR bereit.

Wir mochten mit unseren Geburtstagsaktionen nicht nur den lokalen Handlern und Dienstleis-
tern aus Neubrandenburg nach der schwierigen Zeit unter die Arme greifen, sondern auch die
regionalen Vereine und Projekte unterstiitzen. So startet im Rahmen unserer nb-Crowd eine
tolle Aktion, mit der wir Projekte aus der Region mit |hrer Hilfe gleich doppelt fordern. Sie er-
halten ab Mitte September beim Eintauschen lhrer Kassenbons zuséatzlich zum Vier-Tore- einen
Crowd-Gutschein in Hohe von 10 Euro. Damit unterstiitzen wir regionale Projekte und ermog-
lichen jedem, ohne eigenes Geld in die Hand nehmen zu miissen, zu einem Projektunterstitzer
zu werden und dabei sogar zwischen attraktiven Pramien wahlen zu kdnnen.

Werden auch Sie zum Unterstitzer fiir lhre Stadt — ohne Hiirden, Biirokratie oder Anmeldung!
Details zu allen Aktionen im Rahmen unseres Jubildums finden Sie unter: neu-sw.de/30jahre

AUSBILDUNG & STUDIUM BEI NEU.SW
BEWIRB DICH JETZT FUR 2022!

Abwechslung, Sicherheit und ein positives Betriebsklima sind Dir wichtig? Dann bist Du bei
uns genau richtig! Wir bieten Dir attraktive tarifliche Leistungen, Karriere- und Entwicklungs-
moglichkeiten sowie gute Ubernahmechancen. Je nachdem, wofiir Du dich interessierst, hast
Du fur den Ausbildungsstart im kommenden Jahr die Wahl zwischen sechs verschiedenen Aus-
bildungsberufen im technischen, kaufmannischen oder gewerblichen Bereich sowie die Wahl
zwischen zwei dualen Studiengadngen.

Du hast Lust bekommen durchzustarten? Dann informiere Dich jetzt Glber Deinen mdglichen
Traumberuf auf unserer Internetseite: neu-sw.de/Ausbildung
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NEU.SW BUSVERKEHR

TAGLICH SICHER UND FREUNDLICH UNTERWEGS!

Unsere Busfahrer sorgen jeden Tag zuver-
lassig dafiir, dass viele Menschen in unse-
rer Stadt sicher zur Arbeit, zur Schule oder
zum Einkaufen kommen. Das ist nicht immer
leicht. Gestresste Fahrgaste, Schichtdienst,
die Umstande der Corona-Pandemie sowie
Baustellen erfordern viel Geduld und Ein-
flhlungsvermaogen. Besonders die Baustelle
rund um die Pferdemarktkreuzung bringt
aktuell den einen oder anderen geplanten
Schichtdienst durcheinander. Diese GroR-
baustelle wird noch bis voraussichtlich Ende
dieses Jahres andauern und vermutlich noch
einige Staus, verspatete Feierabende und
Umleitungen mit sich bringen. Unsere Bus-
fahrer bringt jedoch so schnell nichts aus der
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VIER-TORE-FEST 2021
ENDLICH WIEDER STADTFEST!

Nachdem wir im vergangenen Jahr auf
das traditionelle Vier-Tore-Fest aufgrund
der Corona-Pandemie verzichten muss-
ten, ist die Vorfreude auf das diesjahri-
ge Fest umso groBer. Am kommenden
Wochenende wird die Stadt wieder bunt
und bietet einen Anlaufpunkt fir Grof
und Klein.

Auf der Festwiese am Stargarder Tor er-
warten Sie neben einer Bihne mit wech-
selndem Programm und einer gemiit-
lichen Sitzecke auch einige Attraktionen
fir Kinder — u. a. eine Trampolinanlage

Ruhe, denn jahrelange Erfahrung und prazi-
se Planungen im Hintergrund halten ihnen
den Riicken frei. So kdnnen sie sich in aller
Ruhe und mit einem Lacheln im Gesicht um
unsere Fahrgaste kiimmern. Ein Lacheln hilft
—und das wollen wir lhnen geben, damit Sie
gern mit uns unterwegs sind.

Auch lhre Sicherheit liegt uns am Herzen. Die
Verkehrsbetriebe haben in diesem Jahr bei
acht Stadtbussen einen Abbiegeassistenten
nachgeristet. Insgesamt sind nun zwolf Bus-
se mit dieser Technik unterwegs. Taucht eine
potenzielle Gefahr im toten Winkel des Bus-
ses auf, wird der Fahrer sowohl optisch als
auch akustisch gewarnt und kann so schnell
reagieren.

und eine Bastel-/Kreativecke. Aufgrund
der noch einzuhaltenden Auflagen hin-
sichtlich Corona finden unsere Angebo-
te in diesem Jahr nur auf der Festwiese
statt. Auf der Stargarder StralRe sowie
direkt im Tor werden somit keine Aktivi-
taten zu finden sein. Auch wenn das ge-
samte Vier-Tore-Fest in kleinerer Form
stattfindet, wird es nach der langen Co-
rona-Zeit ohne Veranstaltungen wieder
ein Highlight werden, auf das wir uns
sehr freuen! Seien Sie mit dabei!

KOOPERATION MIT

BUND NEUBRANDENBURG
MIT NEU.SW OKOSTROM REGIO-
NALE NATURSCHUTZPROJEKTE
UNTERSTUTZEN!

Mit den Naturstromprodukten von neu.sw wer-
den seit diesem Jahr Naturschutzprojekte gezielt
in unserer Region unterstiitzt. Unser Okostrom
wird zu 100 Prozent aus regenerativen Energien
gewonnen und ist sowohl in Neubrandenburg
als auch im Umland verfuigbar. neu.sw spendet
im ersten Kooperationsjahr fiir jede verbrauch-
te Kilowattstunde in diesen Tarifen 1 Cent fur
Umwelt- und Naturschutzprojekte des BUND
in der Region Neubrandenburg. Dazu zadhlt zum
Beispiel das Artenkenner-Projekt zu Fischotter,
Fledermaus & Co. Der BUND Neubrandenburg
und neu.sw freuen sich Uber die Zusammen-
arbeit und hoffen auf die fleiBige Unterstiitzung
der Neubrandenburgerinnen und Neubranden-
burger.

FITFLAT
SICHERHEITSPAKETE
SCHUTZEN SIE ALLE IHRE GERATE!

Der Schutz unserer Privatsphédre und Daten ge-
winnt immer mehr an Bedeutung. Deshalb soll-
ten auch Sie sich rechtzeitig Gedanken tber die
Cybersicherheit lhrer PCs oder Macs machen.
Mit den fitflat Sicherheitspaketen geben wir
Ihnen mehr als nur ein Antivirenprogramm an
die Hand: Unser Partner G DATA bietet Ihnen
verschiedene Sicherheitslosungen zur Virenbe-
kdmpfung und dem Schutz all Ihrer Gerate.

Bei fitflat haben Sie ab sofort die Moglich-
keit, diese Losungen von G DATA zu lhrem Ta-
rif monatlich kiindbar dazu zu buchen. Ganz
gleich, mit welchem lhrer Gerdte Sie surfen
oder wo Sie sich befinden: Mit einem Anti-
virenprogramm vom fitflat Sicherheitspaket
sind Sie auf der sicheren Seite. Die Sicherheits-
pakete bieten Virenscanner, Firewall, Spam-
filter, Phishing-Schutz und viele weitere Diens-
te fir diverse Plattformen. Egal, ob Windows,
macOC, Android oder 10S: Alle lhre Gerate
sind mit G DATA zuverldssig vor Cyberkrimina-
litat geschiitzt. Weitere Informationen unter:
fitflat.de/Sicherheitspakete




FITFLAT INTERNET
FEIERT 30. NEU.SW
GEBURTSTAG!

0800 3500-800 | fitflat.de

*Voraussetzung ist der Multimedianschluss fitflat connect. Hierftr kdnnen zusatzliche Kosten entstehen.
Die Aktion gilt fur alle Neukunden. Nicht mit anderen fitflat Internetaktionen kombinierbar. Vollstandige

Vertragsbedingungen unter: fitflat.de. Aktionszeitraum: 20.08. bis 30.09.2021.

KUNDEN-

ZUFRIEDENHEITSANALYSE
IHRE MEINUNG IST UNS WICHTIG!

Unser Anspruch ist es, lhren Anspriichen gerecht
zu werden! Dazu miissen wir wissen, was Sie
sich von uns wiinschen. Alle zwei Jahre beauf-
tragen wir ein Marktforschungsinstitut mit einer
telefonischen Befragung unserer Kunden. Ab
der letzten Augustwoche werden 500 Interviews
mit Neubrandenburgerinnen und Neubranden-
burgern sowie 150 Interviews im Umland der
Vier-Tore-Stadt (Burg Stargard, Friedland, Penz-
lin, Stavenhagen Land) durchgefiihrt. Sollten Sie
nach dem Zufallsprinzip ausgewahlt werden,
wirden wir uns freuen, wenn Sie sich fir das
kurze Gesprach Zeit nehmen. Denn nur so kon-
nen wir lhre Wiinsche berlicksichtigen und uns
in Zukunft noch besser fiir Sie aufstellen.

NEU.SW WARMEKOMFORT
WIR FEIERN DEN 100. KUNDEN!

Bereits 100 Kunden haben sich fiir unser innovati-
ves Produkt entschieden, welches allen Hausbesit-
zern eine versorgungssichere, kostengiinstige und
platzsparende Losung bietet. Sie mochten ebenfalls
in eine moderne Heizungsanlage investieren? Spre-
chen Sie uns an! Nicht nur, dass Sie fir einen fairen
Preis monatlich Ihre Heizung mieten, Sie senken
mit einer modernen Anlage zudem lhre Heizkosten.
Die jahrliche Wartung und Instandhaltung sind bei
unserem Rundum-Sorglos-Paket bereits inklusive.
Weitere Infos unter neu-sw.de/waermekomfort.

Folgen Sie uns auf

n Facebook: facebook.de/neu-sw n YouTube: Neubrandenburger Stadtwerke

Instagram: neu.sw

Xing: Neubrandenburger Stadtwerke

IMPFKAMPAGNE IN FRIEDLAND
EVENTLOCATION WURDE ZUM IMPFZENTRUM!

Anfang Marz 2021 erteilte der Birgermeister der Stadt Friedland, Gemeinde Datze-
tal und Gemeinde Galenbeck dem Landkreis Mecklenburgische Seenplatte die Zusage,
die bundesweite Impfkampagne zu unterstiitzen. So wurde das Volkshaus zum Impf-
zentrum umfunktioniert, um jederzeit fur verfiigbaren Impfstoff bereit zu sein. Unter
Beteiligung des Landkreises, ortsansassiger Arzte, der freiwilligen Feuerwehr und Mit-
arbeitern der Stadtverwaltung entstand eine fiir Friedland einmalige Gemeinschaft in-
klusive beispielhaftem Netzwerk. An insgesamt sechs Impftagen wurden tber 4 000
Dosen verimpft. Teilweise warteten die Menschen mehr als fiinf Stunden in langen
Schlangen geduldig vor dem Volkshaus auf ihre Schutzimpfung.

Nach Lockerungen der Landesregierung wird das Volkshaus nun wieder fiir Veranstal-
tungen aller Art genutzt.

DEIN-NB
BALD IM APP-STORE VERFUGBAR!

Wir sind schon ganz aufgeregt — bald ist die erste App fiir unsere Stadt zum Download
bereit! Die App wird eine Vielzahl regionaler Angebote und Services digital biindeln
und Dir als stetiger Begleiter auf Deinem Smartphone viele niitzliche Informationen
liefern. Diese werden Dir helfen den Alltag besser zu organisieren und Zeit zu sparen.
Gerade befindet sich die App in der ersten Testphase. Neben der grafischen Umsetzung
werden alle Funktionen sowie die Einbindung aller Schnittstellen gepriift. Geplant ist,
dass bis zum Spatsommer alles abgeschlossen ist. Danach geht’s auf direktem Weg in
den App Store. Alles auf einen Blick und immer dabei — Parkplatze, Events, Vereine,
OPNV u.v. m.! Das wird Deine App fiir Deine Stadt. Wir halten Dich weiter auf dem
Laufenden und freuen uns schon jetzt auf das Ergebnis.

Neu.SW Mein Stadtwerk®
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