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DIE VERSTECKTEN
FIGUREN FINDEN?







GUTES TUN FUR STADT
UND REGION

EIN JAHRESRUCKBLICK DER
NEU.SW GESCHAFTSFUHRUNG

Liebe Kundinnen und Kunden,

2021 war ein besonderes Jahr fiir unser Stadt-
werk. Wir sind 30 Jahre alt geworden! So ein
Ereignis wollten wir feiern — mit Ihnen und mit
unserer Stadt. Weil wir durch Corona immer
noch in besonderen Zeiten leben und nicht so
feiern konnten, wie wir dies ansonsten machen,
haben wir das Schone mit dem Nitzlichen ver-
bunden und gemeinsam mit der Werbegemein-
schaft Innenstadt ,Shoppen fir NB” ins Leben
gerufen. Wer lokal einkauft und so unsere Hand-
ler vor Ort nach den langen Lockdowns unter-
stlitzt, dem schenken wir als neu.sw im Gegen-

«CYBER
DEFENSE

zug Vier-Tore-Gutscheine. Die Tausch-Aktion
lauft seit dem Sommer mit groBem Erfolg. Jede
Woche gehen beeindruckende 1 500 Gutschei-
ne und mehr Gber die Tresen in unserem Kun-
denbiiro im Marien Carrée. Als Stadtwerk sind
wir in besonderem Mal3e mit unserer Stadt und
der Region verbunden. Wir freuen uns deshalb
sehr, dass Sie und wir gemeinsam die Wirtschaft
wieder ankurbeln. Fast 25 000 Gutscheine sind
inzwischen ausgegeben. Noch einmal so vie-
le liegen bereit. Ganz besonders mit Blick auf
Weihnachten ware es toll, wenn Sie bei |hrer
Suche nach Geschenken in den 100 Partnerge-
schaften der Aktion stobern. Es lohnt sich!

Wenn Sie Gutes tun wollen, stobern Sie gern
auch immer mal wieder auf unserer Spenden-
plattform www.nb-crowd.de. Dort bringen wir
gezielt Ideen aus Neubrandenburg und der
Region mit Unterstiitzern zusammen. Und wir
flllen unseren neu.sw Fordertopf jeden Monat
neu. Fir jede Spende ab 10 Euro gibt es daraus
von uns noch einmal 10 Euro obendrauf.

Ein Geburtstag bedeutet oft auch einen neuen
Aufbruch. Bei neu.sw haben wir die Zukunft seit
langem im Blick. In diesem Jahr ist zum Beispiel
unser Kurzzeitwdarmespeicher in Betrieb ge-
gangen. Damit kdnnen wir Energieliberschiisse
nun aufbewahren und spater nutzen. Die Fern-
warme-Versorgung fiir Neubrandenburg wird
also Schritt fur Schritt umweltfreundlicher, erst
recht, wenn im kommenden Jahr auch noch die
Power-to-Heat-Anlage den Betrieb aufnimmt.
Dann kénnen wir tGberschiissigen griinen Strom
in Warme umwandeln und so den CO2-AusstoR
bei der Fernwarmeversorgung verringern.

Fertiggestellt haben wir bereits ein neues
Wasserwerk. Und natirlich investieren wir im-
mer wieder in unsere Infrastruktur. In diesem
Jahr haben wir zum Beispiel wichtige Fernwar-
meleitungen saniert und im Zuge der Straf3en-
bauarbeiten an der Pferdemarktkreuzung samt-
liche Versorgungsleitungen erneuert. Jetzt ist es
fast geschafft. Noch vor Weihnachten rollt der
Verkehr wieder flussig.

Gute Nachrichten gab es 2021 auch fiir unsere
Breitbandausbaugebiete rund um Friedland,
Stavenhagen, Altentreptow, Burg Stargard
und Penzlin. Der Bund und das Land Mecklen-
burg-Vorpommern stellen zusatzliches Geld fir
schnelles Internet auf dem Land zur Verfligung.
Damit konnen die verbliebenen ,weilen Fle-
cken” ebenfalls ans Glasfasernetz angeschlos-
sen werden. Das sind noch einmal mehr als
4 000 Haushalte. Wir machen es moglich und
haben unsere Planungen entsprechend erwei-
tert.

Stolz sind wir, dass unser Stadtwerk 2021 zum
wiederholten Mal in Folge als TOP-Ausbildungs-
betrieb und TOP-Lokalversorger ausgezeichnet
wurde. Wir begleiten unsere Azubis und Studen-
ten eng bis zu ihren Abschliissen — und bieten
sehr gute Ubernahmechancen. Als TOP-Lokal-
versorger konnten wir unter anderem mit um-
fangreichen Preisgarantien fiir unsere Kunden
punkten und mit Uberdurchschnittlich gutem
Service.

Mit all diesen guten Nachrichten blicken wir
weiterhin optimistisch in die Zukunft — gern ge-
meinsam mit lhnen als zufriedene Kunden.

FITFLAT SICHERHEITSPAKETE

SCHUTZEN SIE ALLE IHRE GERATE!

Der Schutz unserer Privatsphdre und Daten
gewinnt immer mehr an Bedeutung. Deshalb
sollten auch Sie sich rechtzeitig Gedanken
Uber die Cybersicherheit Ihrer PCs oder Macs
machen. Mit den fitflat Sicherheitspaketen
geben wir lhnen mehr als nur ein Antiviren-
programm an die Hand: Unser Partner G DATA
bietet lhnen verschiedene Sicherheitslésun-
gen zur Virenbekdampfung und dem Schutz all
Ihrer Gerate.

Bei fitflat haben Sie ab sofort die Moglichkeit,
diese Losungen von G DATA zu lhrem Tarif mo-

natlich kiindbar dazu zu buchen. Ganz gleich,
mit welchem |hrer Gerate Sie surfen oder wo
Sie sich befinden: Mit einem Antivirenpro-
gramm vom fitflat Sicherheitspaket sind Sie
auf der sicheren Seite. Die Sicherheitspake-
te bieten Virenscanner, Firewall, Spamfilter,
Phishing-Schutz und viele weitere Dienste fir
diverse Plattformen. Egal, ob Windows oder
macOS, Android oder iOS: Alle lhre Gerdte
sind mit G DATA zuverlassig vor Cyberkrimina-
litdt geschitzt. Weitere Informationen unter:
fitflat.de/sicherheitspakete

Neu.SW Mein Stadtwerk®
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ICE4FUN — MEINE
SCHONSTE ZEIT DES
JAHRES!

15. EISLAUFHALLENSAISON
STARTET!

Voller Vorfreude 6ffnet die neu.sw Eislaufhalle
nach einem Jahr Pause wieder ihre Tiren auf
dem Neubrandenburger Marktplatz. Am 24. No-
vember um 16 Uhr wird das Eis das erste Mal in
der mittlerweile 15. ice4fun Saison auf die Probe
gestellt. 400 Paar Schlittschuhe stehen bereit —
genauso wie diverse Lernhilfen fiir diejenigen,
die bei ihren ersten Laufversuchen Unterstit-
zung bendtigen. Kinder dirfen auch gern die
neu.sw EisSchule besuchen, bei der die Profis
vom Eishockeyverein ,Neubrandenburg Bliz-
zards” wieder das Einmaleins des Schlittschuh-
laufens lehren und dabei manche Tipps und
Tricks verraten. Die EisSchule findet vor den Feri-
en am Samstagmorgen und wahrend der Ferien
am Freitagmorgen (24.12. & 31.12.) statt. AuRRer-

dem kénnen Schulklassen die Eisflache exklusiv
an den Vormittagen (Mo-Fr) anmieten. Firmen
und Vereinen stehen an den Abenden (Di-Fr) Ter-
mine fir die Anmietung zur Verfligung. Fir die-
jenigen, die auch einmal Zeit auf dem Eis ohne
Schlittschuhe verbringen mochten, bietet die
neu.sw Eislaufhalle sonntags und montags so-
wie zwischen den Weihnachtsfeiertagen nach
den regulidren Offnungszeiten fiinf Bahnen zum
EisstockschieBen an. Infos, freie Termine und
Reservierungen fir die neu.sw EisSchule, die An-
mietung der Eislaufhalle und das Eisstockschie-
Ren finden Sie unter www.ice4fun.de.

Aufgrund der aktuellen Situation wird es in die-
sem Jahr auch einige Anderungen geben. So
werden am Einlass die Kontaktdaten mit der
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AUSBILDUNGS- & STUDIENPLATZE
WIR REISSEN UNS UM DICH — JETZT FUR 2022 BEWERBEN!

Abwechslung, Sicherheit und ein positives Be-
triebsklima sind Dir wichtig? Dann ist eine Aus-
bildung oder ein Duales Studium bei uns ge-
nau das Richtige! Neben attraktiven tariflichen
Leistungen warten bedeutende Karriere- und
Entwicklungsméglichkeiten sowie gute Uber-
nahmechancen auf Dich. Ganz nach Deinem
Interesse hast Du fiir das kommende Jahr die
Wahl zwischen sechs verschiedenen Berufen
im technischen-, kaufmannischen- oder ge-

werblichen Bereich. Zudem hast Du die Chan-
ce, Dich in zwei Dualen Studiengéngen zu ver-
wirklichen. Nach vier Jahren bieten wir den
Studiengang Elektrotechnik sowie die Ausbil-
dung zum Informationselektroniker wieder an.
Auch Industriekaufleute suchen wir nach drei
Jahren Pause wieder. Auf unserer Internetsei-
te findest Du alle Voraussetzungen, Angaben
zum Verdienst und die Ausbildungsdauer. ,,Die
Vorstellung, etwas zu beeinflussen, was jeder

Luca-App erfasst. Falls die App nicht auf dem
Smartphone installiert ist, gibt es auf unserer
Webseite ein Anmeldeformular, das ausgefiillt
mitzubringen ist. Auferdem muss voraussicht-
lich die 3G-Regelung umgesetzt werden, sodass
ein Nachweis fiir die vollstandige Impfung, Ge-
nesung oder ein negatives Corona-Testergebnis
vorgelegt werden muss. Wir bitten alle Besuche-
rinnen um Einhaltung der Hygiene- und Sicher-
heitsmallnahmen, um gemeinsam die schonste
Zeit des Jahres verbringen zu kénnen. Die kon-
kreten Corona-Regeln, Offnungszeiten und Prei-
se kénnen auf der ice4fun Homepage eingese-
hen werden.

Wir freuen uns auf die neue Eislaufhallensaison
mit lhnen!

Mensch benétigt — zum Beispiel Warme oder
Wasser — war aufregend und dazu wollte ich et-
was beitragen, so Timm — Azubi zum Anlagen-
mechaniker — auf die Frage was ihn zu diesem
Berufswunsch bewegt hat.

Du hast jetzt auch Lust durchzustarten?
Informiere Dich jetzt Uber Deinen mogli-
chen Traumberuf auf unserer Internetseite:
www.neu-sw.de/karriere
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DIE APP FOR
NEUBRANDENBURG!
JETZT KOSTENLOS
DOWNLOADEN!

Fahrplan.
Auskunft

Lange haben wir darauf gewartet, nun ist es endlich
so weit: Neubrandenburg hat eine eigene Stadt-App
— modern, interaktiv und praktisch. Lade Dir jetzt
die ,,dein nb“ App kostenlos im App- oder Play-Store
herunter und genieRe viele Vorteile und Services!

Die ,,dein nb“ App hilft den Alltag in Neubranden-
burg leichter zu organisieren. Sie bietet eine spur-
bare Erleichterung bei einer Vielzahl der taglichen
Aufgaben. Die App flir Neubrandenburg vereint die
Bereiche Mobilitdt, Nachrichten, Wohnen sowie
Familie & Freizeit. Im Mittelpunkt steht eine inter-
aktive Karte, Gber die Routen in Echtzeit geplant
werden konnen. Einzelne Kategorien wie Sportver-
eine, Parkplatze, Eventlocations, neu.sw Kunden-
biros etc. werden auf der Karte angezeigt. Dabei
kénnen Standorte als Start- bzw. Zielpunkt fur die
Route dienen und auch als Favoriten gespeichert
werden. Tickets lassen sich unkompliziert gleich fiir
die jeweilige Route online kaufen. Neben der inter-
aktiven Karte werden u. a. auch Services wie der
Mullabfuhr- und Eventkalender, regionale Nach-
richten und die Zahlerstandibermittlung via Smart-
phone-Kamera angeboten. Uber individualisierbare
Push-Benachrichtigungen kdnnen Nutzer auf dem
Laufenden gehalten werden und verpassen zum
Beispiel nie mehr, die blaue Tonne rauszustellen
oder ein Event in und um Neubrandenburg.

% Wo liegt die ndchste Bushaltestelle?

% Was ist meine schnellste Route?

% Wann muss ich den Miill rausstellen?

% Welcher Sportverein liegt in meiner Ndhe?
% Wo finde ich einen freien Parkplatz?

+ Wem und wo melde ich eine defekte
StrafBenlaterne?

% Welche Veranstaltungen finden als nachstes
in Neubrandenburg statt?

Auf all diese und weitere Fragen gibt die ,,dein nb”
App schnell und unkompliziert die richtige Antwort.
Persénliche Favoriten werden auf der individuellen

Ticket kaufen
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Startseite angezeigt, welche somit je nach Vorlieben
selbst konfiguriert werden kann.

Uberzeuge Dich selbst und halte Deine Stadt in nur
einer Hand!

Jetzt ,, dein nb“ kostenlos downloaden!
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Unser Weihnachtsgeschenk fiir Sie*

¥ 6 Monate Internet und Telefon zum halben Preis

¥ 6 Monate Sicherheitspaket zum halben Preis (optional)
¥ dazu: Einrichtung frei!

0800 3500-800 | fitflat.de

*Voraussetzung ist der Multimedianschluss fitflat connect. Hierfir kdnnen zusatzliche Kosten ent-
stehen. Informationen hierzu finden Sie unter fitflat.de. Die Aktion gilt fur alle Neukunden. Nicht
mit anderen fitflat Internetaktionen kombinierbar. Vollstindige Vertragsbedingungen unter:
fitflat.de/weihnachten. Aktionszeitraum: 18.11.2021 bis 31.01.2022.

FITFLAT WLAN-CHECK
BLEIBEN SIE ENTSPANNT:
WIR KOMMEN ZU IHNEN!

Der fitflat WLAN-Check bietet Ihnen die Mog-
lichkeit Ihr Heimnetzwerk optimal auf- bzw. um-
zubauen. Unsere kompetenten fitflat Service-
techniker kommen zu lhnen nach Hause und
Uberprifen Ihre WLAN-Ausleuchtung in lhren
Rdumen und beraten Sie zu moglichen Zusatz-
gerdten, die die Reichweite Ihres WLANS verbes-
sern. Dabei kdnnen Sie das Beratungsgesprach
individuell fir sich gestalten. Zudem haben Sie
die Moglichkeit, die anschlieBende Umsetzung
sowie die Installation der zusatzlich notwendi-
gen AVM-Gerdte oder ahnliches gleich im Be-
ratungsgesprach mit unseren Servicetechnikern
zu beauftragen — ganz bequem alles aus einer
Hand!

Welche konkreten Leistungen das Servicepro-
dukt enthalt und wo Sie dieses buchen kdnnen,
erfahren Sie unter fitflat.de/wlan-verbessern
oder telefonisch unter 0800 3500-800. Verein-
baren Sie jetzt Ihren individuellen Serviceter-
min — auch fur potentielle Hausbaubesitzer kann
dieser Termin sehr aufschlussreich sein, um das
kiinftige Heim gleich perfekt auszustatten.
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