WIR SETZTEN WEITERHIN

AUF ELEKTROMOBILITAT!
NEUE WALLBOX — GLEICHER SERVICE

neu.sw ist im letzten Jahr mit dem Verkauf der neu.sw Wallbox gestartet. Unter dem
Slogan ,Tank e @home* bieten wir seither eine sichere und komfortable Losung zum
Laden Ihres Elektroautos zu Hause an. Mit Webasto konnten wir einen lokalen und zuver-
lassigen Partner aus der Region als Zulieferer fir unser Basis-Paket gewinnen. Dieses bie-
tet mit der Wallbox ,Webasto Pure” den perfekten Einstieg in die Welt der Elektromobi-
litdt im privaten Umfeld. Die ersten Erfahrungen aus dem letzten Jahr haben wir genutzt,
um dieses Angebot weiterzuentwickeln. Fiir hohere und gewerbliche Ladeanforderungen
bietet unser Premium-Paket eine perfekte Losung. Fiir neu.sw als Energieversorger ist
die Elektromobilitat im Zusammenhang mit der Energiewende und umweltfreundlichen
Infrastrukturen ein Zukunftsthema.

Der Bereich der Elektromobilitdt wirft anfangs viele Fragen auf: Welche Ladestation ist
die richtige fiir mich? Wer tGilbernimmt die Installation? Welche Kosten kommen auf mich
zu? Wir haben die Antworten und sind als regionaler Full-Service-Partner rund um das
Thema effizientes und nachhaltiges Laden fiir Sie da. Keine Hotline, sondern ein person-
licher Ansprechpartner, der Sie individuell betreut. Sie haben Fragen zum Produkt oder
maochten bereits einen Termin fiir einen E-Check vereinbaren? Informieren Sie sich unter
neu-sw.de/wallbox oder sprechen Sie uns personlich im Kundenbiiro Marien-Carrée, te-
lefonisch unter 0800 3500-800 oder per Mail unter info@neu-sw.de an. Fiir Sie bleiben
wir in Bewegung und entwickeln uns entsprechend Ihrer Bediirfnisse und den Marktan-
forderungen stetig weiter.
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ONLINEABSCHLUSS
FITFLAT

JEDERZEIT UND BEQUEM
VON ZU HAUSE
ABSCHLIESSBAR!

Strom, Wasser, Warme, Fernsehen, Internet und
Telefon — das verbindet wohl jeder im ersten Mo-
ment mit einem Stadtwerk. Uns reicht das jedoch
nicht. Unser Handeln geht weit Uber das eines
klassischen Versorgers hinaus. Jedes Jahr enga-
gieren wir uns aktiv fiir die Menschen in unserer
Region fir eine lebenswerte Heimat. Das Spek-
trum unseres Engagements reicht vom Sponso-
ring lokaler Sportvereine bis zur Unterstiitzung
von Initiativen, die sich kulturellen, sportlichen
oder sozialen Projekten widmen. Natirlich sollen
nicht nur ,die GroRen“ profitieren. Ob es um die
Bereitstellung von Wasser und Strom auf einem
Stadtteilfest geht oder um eine Spende fiir Neu-
brandenburger Abschlussklassen fiir die Organi-
sation ihres Abiballs — unser Einsatz fiir die Stadt
ist genauso vielfaltig, wie die Bediirfnisse. ,,Es ist
der kronende Abschluss unserer Schulzeit und
wird mit der Unterstiitzung einfach ein unver-
gesslicher Tag”“, sagte zum Beispiel Carlo Lange,
Schiiler der Abschlussklasse der Evangelischen
Schule St. Marien. Auch wenn durch die Coro-
na-Pandemie das Ende des Schuljahres anders
als geplant aussieht, ist der Schulabschluss im-
mer ein ganz besonderes Ereignis im Leben. Im
vergangenen Jahr konnten wir Gber 110 Spon-
soring- und Spendenanfragen erméglichen und
damit vielleicht auch lhren Verein oder Stadtteil
unterstiitzen. Im Sponsoring lag der Schwer-
punkt auf der Forderung sportlicher Vereine
und Veranstaltungen. Die Riickmeldungen von
stolzen Kindern, die in ihren neuen Trikots den
ersten Wettkampf bestreiten, die emotionalen

Vertrage rund um die Uhr stressfrei online ab-
schliefen - das ist nun auch bei unserer Multi-
mediamarke fitflat moglich. Nachdem Sie bereits
seit langerem einige Energieprodukte online er-
halten kénnen, ist dies nun auch fir Fernsehen,
Internet und Telefon maglich.

Wir werden so den Kunden gerecht, die nicht
innerhalb der Offnungszeiten unser Kundenbiiro
besuchen konnen oder lieber bequem per Inter-
net bestellen. Wir versuchen, alle Wiinsche um-
zusetzen und entwickeln unseren Service stetig

Momente beim Uberqueren der Ziellinie im Rah-
men eines Wettlaufes oder das hart umkampfte
Tor in der letzten Minute, das eine ganze Mann-
schaft jubeln lasst, bestdrken uns taglich in un-
serem Handeln. Neben dem Sport stehen aber
auch Kultur und Bildung in unserem Fokus. Unter
anderem unterstiitzen wir bereits das dritte Jahr
in Folge das Soziokulturelle Bildungszentrum
Neubrandenburg und ermoglichen damit die
Marchentage in der Stadt. ,Viele Kinder kennen
die alten Marchenklassiker gar nicht mehr”, sagt
der Vorsitzende des Vereins, Jan-Peter Brauer
und erganzt: ,Wir sind froh, durch die Férderung
der Stadtwerke dieses Projekt aufrechterhalten
zu konnen“. Aufgrund der aktuellen Situation
werden die Marchentage in diesem Jahr vom
Sommer in den Herbst verschoben.

Bei all unserem Engagement sehen wir den Um-
weltschutz als zusatzliche Verantwortung. Ein
Beispiel aus unseren diesjahrigen Sponsoring-
aktivitdten ist die Installation des neu.sw Trink-
wasserspenders in der Regionalbibliothek. Wir
haben das Vorhaben gern finanziell unterstitzt
und stellen auch die Glaser bereit. So gibt es
jetzt frisches, kostenloses Trinkwasser — und das
ohne Plastikmull! ,Das ist ein schoner Service fir
unsere Gaste und das Wasser schmeckt super®,
sagt die Leiterin der Bibliothek, Angelika Zillmer.
Auch in der aktuell schwierigen Situation halten
wir zu unseren Vereinen. Wir sind eben mehr als
Strom und Warme. Wir sind Hauptsponsor und
Unterstiitzer — denn lhre Stadt ist auch unsere!

flr Sie weiter. Anders als bei vielen anderen On-
lineanbietern geht bei uns der Service auch beim
Onlineabschluss nicht verloren. Wir bleiben na-
tdrlich weiterhin Ihr personlicher Ansprechpart-
ner vor Ort. Derzeit arbeiten wir zudem an einer
weiteren Kontaktmoglichkeit: dem Online-Chat.
Schauen Sie online auf fitflat.de vorbei!

P.S.: Auch unser Produkt fitflat BasisHD ist
nun komplett online bestellbar. Das bendtigte
Cl+ Modul fiir Ihren Fernseher wird Ihnen ein-
fach und bequem per Post zugesandt.

LINIENSCHIFF RETHRA
WAS IST NEU IN DER SAISON?

In dieser Saison ist so einiges neu — beginnen wir von vorn. Der Saisons-
tart: Erstmals startete die Rethra unter der neu.sw Flagge nach dem
1. Mai in die Linienschiffsaison. Aufgrund des Coronavirus wurde der
Saisonstart auf den 30. Mai verschoben. Wir freuen uns, dass es nun
endlich losgegangen ist und sind auf die neuen Auflagen zur Eindam-
mung des Virus vorbereitet. Um die Abstandsregeln einzuhalten, wird
das Linienschiff zunachst mit einer verringerten Auslastung fahren. Eine
telefonische Voranmeldung wird aufgrund der reduzierten Kapazitat
empfohlen. Neu ist auBerdem, dass wir aufgrund der hohen Nachfrage
einen zusatzlichen Tag fiir Sonderfahrten reserviert haben. Die Mon-
tage und Freitage stehen lhnen nun zur Planung lhrer Familien- oder
Betriebsfeiern zur Verfligung. Generell gestatten wir auf allen unseren
Touren auch den Verzehr von mitgebrachten Speisen und Getranken.
Alternativ kdnnen Sie aus unserem vielfaltigen Snack- und Getrankean-
gebot an Bord wahlen.

Altbewahrtes hat sich selbstverstandlich nicht gedndert. So warten
in der Hauptsaison, die sich vom 30. Juni bis zum 30. September er-
streckt, wieder eindrucksvolle Naturbilder im Naturschutzgebiet der
Lieps auf Sie. Der hier vorhandene dichte Baumbewuchs, die Wasser-
pflanzen und die Vielzahl der Vogel sorgen fiir den Beinamen ,kleiner
Amazonas”. Auch Abfahrtzeiten und Anleger bleiben die selben. In-
formationen erhalten Sie Uber einen modernen Bildschirm an Bord.
Weitere Informationen finden Sie unter neu-sw.de/linienschiff.
Zur Buchung lhrer individuellen Kreuzfahrt kommen Sie bitte unter
rethra@neu-sw.de oder telefonisch unter 0395 3500-524 auf uns zu.
Wir freuen uns, Sie an Bord begriiBen zu dirfen!

KOMMUNALES CROWDFUNDING
GEMEINSAM DURCH DIE KRISE!

Wir unterstiitzen Projekte in Neubrandenburg und Umgebung, die
durch die Corona-Krise in Not geraten sind und nun vor grofRen Pro-
blemen stehen. Als kommunales Unternehmen wollen wir schnell,
unkompliziert und solidarisch helfen. Uber die Férderplattform
www.kommunales-crowdfunding.de leisten wir finanzielle Unter-
stiitzung in der Krise (vorerst befristet bis 31. Juli 2020). Wenn wir
gemeinsam mutig bleiben, konnen wir gerade jetzt viel fir unsere
Stadt tun!

Ob Sportverein oder Kiinstler, ob gastronomische Einrichtung oder
kulturelle Events — Vereine, Organisationen und Institutionen aller
Art werden in dieser Zeit vor existenzielle Probleme gestellt. Spen-
den kénnen helfen. Crowdfunding bringt Projekte und Unterstiitzer
direkt zusammen. Der Vorteil: Jedes Projekt erreicht viele Menschen
und so auch viele potenzielle Unterstiitzer. Der Prozess ist transpa-
rent und viele kleine Summen ergeben eine groRe. Zudem stellen wir
zusatzlich einen Fordertopf in Hohe von 5.000 EUR zur Verfligung.
Kommunal ist das Crowdfunding, da gezielt Projekte in der Region
unterstitzt werden kénnen. Der fantastische Start des ersten Projek-
tes, initiiert vom Verein Vitalis-Reha e. V., zeigt, dass Crowdfunding
eine wirkliche Unterstiitzung ist und funktioniert. Innerhalb eines
Tages konnte die bendtigte Spendensumme erreicht werden. Die er-
hoffte Mindestsumme von 1.000 EUR wurde am Ende sogar mehr als
verdreifacht. Ein voller Erfolg!

Weitere Informationen sowie die unverbindliche Projektanmeldung
finden Sie unter neu-sw.de/crowdfunding. Unsere Crowdfunding-
Experten von fairplaid unterstiitzen ganz individuell das Aufbereiten
lhrer Projektseite und Ihrer Crowdfunding-Kampagne. Sie werden
nicht allein gelassen! Haben Sie Mut und gehen Sie mit Ihrem Pro-
jekt an den Start!

Jetzt einen Vertrag fir fitflat basic oder comfort abschlieRen und die
Vorteile einer kompletten Hardware-Ausstattung geniefRen.
Machen Sie keine Kompromisse beim eigenen Zuhause!*

NEU: Ab Juni bieten wir in unserem Kundenbiiro im Marien-Carrée
innovative Zusatzgerate zur FRITZ!Box fiir lhr Zuhause an!

0800 3500-800 | fitflat.de/sommer

*Voraussetzung ist der Multimedianschluss fitflat connect. Die Aktion ist fiir alle Produk-
te von fitflat basic und comfort ab 50 Mbit/s méglich. Einrichtung frei fiir alle Produkte
von fitflat basic und comfort. Nicht mit anderen fitflat Internetaktionen kombinierbar.
Mindestvertragslaufzeit: 24 Monate fiir das Internetprodukt. Vollstandige Vertragsbe-
dingungen unter: fitflat.de. Aktionszeitraum: 28.05. bis 31.07.2020.

OHNE WENN UND ABER!

Neu.sSwWefitflat

AKTION

v Einrichtung frei

ab 50 Mbit/s zusatzlich

v FRITZ!Box 12 Monate frei

v FRITZ!Fon oder
FRITZ!Repeater
geschenkt



