Y _ 28.112019 | 16 UHR
EROFENWNG EISLAUFHALLE
Marktplatz Neubrandenburg

28.11.-22.12.2019
= i WEBERGLOCKENMARKT
Innenstadt Neubrandenburg

27.12.2019 | 11 UHR
BERUFSMESSE HEIMKEHRER-TAG
C lile Neubrandenburg

31.12.2019
NEU.SW SILVESTERLAUF
am Jahnsportforum Neubrandenburg

11.01.2020
54. FUSSBALL-KNABENTURNIER
Jahnsportforum Neubrandenburg

18.01.2020 | 10 UHR
AUSBILDUNGSMESSE JOBBEX
BerufsBildungsWerk Greifswald
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DIE SCHONSTE JAHRES- NEU.SW

ZEIT DES JAHRES ROCKBLICK KUNDENBURO
2019 IM HERZEN
DER STADT

(@)
i
(@)
N

NOVEMBER



BREITBANDAUSBAU
FUNFTER VERTRAG GESCHLOSSEN

Der Breitband-Ring um Neubrandenburg schlieft sich — nun kommt schnelles Internet
auch in die Region zwischen Penzlin und Kratzeburg. Der Landkreis Mecklenburgische
Seenplatte hat jetzt mit der neu-medianet GmbH den Vertrag fiir den Breitbandausbau
im Projektgebiet MSE 24_23 geschlossen. Er umfasst die Stadt Penzlin sowie die fiinf Ge-
meinden Ankershagen, Hohenzieritz, Klein Vielen, Kratzeburg und Méllenhagen.

Fir die neu-medianet als Tochterfirma der Neubrandenburger Stadtwerke ist es nach
dem Zuschlag fiir die Projektgebiete Stavenhagener Land, Ostliches Umland von Neu-
brandenburg, Friedlander Umland und das Gebiet zwischen Altentreptow und Wulken-
zin der nunmehr fliinfte Vertrag zum Ausbau der Glasfaserinfrastruktur in der Region.
Damit hat die neu-medianet die Verantwortung fiir alle Gebiete rund um Neubranden-
burg erhalten. ,Fiir uns schlieft sich der Kreis. Wir haben uns gezielt fiir diese Regio-
nen beworben, weil wir dort als Anbieter von Trinkwasser, Strom und Gas, aber auch
als Entsorger zu einem grofRen Teil bereits bekannt sind“, sagte der Vorsitzende der
neu.sw Geschaftsfliihrung Ingo Meyer anlasslich der Vertragsunterzeichnung. Er ist zu-
gleich Geschaftsflihrer der neu-medianet. ,Fiir uns ist es folgerichtig, dass wir als re-
gionales Unternehmen unsere Angebote genau hier erweitern und den Menschen und
Unternehmen jetzt endlich die lang ersehnte Anbindung ans Hochgeschwindigkeitsin-
ternet bringen kdnnen. AuRerdem sind wir natirlich sehr stolz, dass wir uns in dieser
europaweiten Ausschreibung behaupten konnten.”

WEIL SIE UNS WICHTIG SIND!
UNSER BESTANDSKUNDENSYSTEM ,NEU.SW PLUS*

Ein weiterer guter Grund, Kunde der Stadtwerke zu sein! Das haben sich Anfang die-
sen Jahres viele unserer Kunden gedacht, als wir tber die Einflihrung unseres Bonus-
programms ,,neu.sw Plus” fiir Bestandskunden informiert haben. Wir bedanken uns bei
ihnen damit fiir ihre Treue und ihr Vertrauen.

,nheu.sw Plus” steht derzeit noch exklusiv den Gold- und Platin-Kunden zur Verfligung.
Diesen Status erreichen Kunden, die mit mindestens drei Medien bei neu.sw rundum
bestens versorgt sind. Dabei muss die Abrechnung dieser Medien direkt und nicht tGber
den Vermieter erfolgen. In den vergangenen Monaten durften sich die Gold- und Pla-
tin-Kunden bereits Uber die Teilnahme an exklusiven Gewinnspielen freuen, sich einen
personlichen Bonus auswahlen und die exklusive Vorer6ffnung des neuen Kundenbiiros
im Marien-Carrée miterleben. Wir ermaoglichen ihnen einzigartige Erlebnisse bei sport-
lichen und kulturellen Events, die es in dieser Form nicht zu kaufen gibt — vom Meet &
Greet mit den Bands , Gestort aber Geil“ oder ,Revolverheld” bis zum Kulturevent im
neuen Warmespeicher.

Derzeit arbeiten wir mit Hochdruck daran, unser Bonusprogramm ins neu.sw Bestands-
kundenportal zu integrieren, damit Pluskunden kiinftig ihren personlichen Bonus flexibel
einsehen und auswadhlen kdnnen. Wir halten Sie weiter auf dem Laufenden.

Auch Sie kénnen Teil von ,neu.sw Plus” werden! Informieren Sie sich gern bei unseren
Kundenberatern im Marien-Carrée oder unter marketing@neu-sw.de.

JAHRESABRECHNUNG 2020
ABLESUNG DER ZAHLERSTANDE

Im Januar 2020 erhalten Sie Ihre Jahresendabrechnung fiir das Jahr 2019. Damit wir
Ihre Rechnung moglichst genau erstellen kdnnen, wird die Firma Metering Service Ge-
sellschaft mbH in der Zeit vom 6. Dezember 2019 bis 3. Januar 2020 die jahrliche Able-
sung der Zahlerstande durchfiihren. Bitte gewahren Sie den Ablesern, die sich selbstver-
standlich ausweisen kénnen, Zutritt zu lhren Zahlern. Sollten Sie nicht anzutreffen sein,
Ubermitteln Sie bitte bis zum 3. Januar 2020 |hre Zahlerstande lber das Kundenportal
neu-sw.de/kundenportal. Alternativ ist dies auch per E-Mail an abrechnung@neu-sw.de
oder telefonisch unter 0395 3500-999 maoglich.

Folgen Sie uns auf

n Facebook: facebook.de/neu-sw u YouTube: Neubrandenburger Stadtwerke Instagram: neu.sw

#WIRSINDDASHERZ

SCHULPATENSCHAFTEN ERNEUT
GESTARTET

Warum sind wir euer Herz und fiir euren Alltag wich-
tig? Mit dieser Frage beschaftigten sich viele Schul-
klassen im Rahmen der Bewerbung fiir die zwei-
jahrigen Schulpatenschaften. Die Schilerinnen und
Schuler stellten fest, dass wir nicht nur den Strom
und das Trinkwasser liefern, sondern sie auch mit
dem Bus zur Schule bringen und Sponsor beim eige-
nen Sportverein sind. Die zwolf kreativ und liebevoll
gestalteten Bewerbungen haben uns (iberwaltigt
und uns die Auswahl schwer gemacht. Von einem
Memory, liber ein Fotobuch bis hin zu einem meter-
hohen, bemalten Herz aus Holz — die Klassen zeigten
auf unterschiedlichste Weise, warum und in welchen
Bereichen fiir sie neu.sw das Herz ist.

Anfang November wurden die Klassen gemeinsam
durch die Paten aus den Fachbereichen und die
Geschaftsfihrung ausgewahlt. Bereits seit 2009
schlieBen einzelne Abteilungen von neu.sw solche
Patenschaften. Neben finanzieller Unterstitzung
fir Wander- und Projekttage werden gemeinsame
Ausflige geplant, ein Blick hinter die Kulissen von
neu.sw oder neue Biicher fiir das Klassenzimmer er-
moglicht. Als Auftakt in die neue Patenschaft steht
Anfang Dezember traditionell ein gemeinsamer
Besuch in der neu.sw Eislaufhalle an. Nach einem
gesunden Frihstlick und dem ersten Kennenlernen
kénnen die Schiilerinnen und Schilern die Eisflache
exklusiv nutzen.

Wir freuen uns auf eine aufregende und schone Zeit
mit unseren neuen Patenklassen!

P. S. Unter #WirSindDasHerz finden sich auf unserem
Instagram- und Facebook-Profil viele tolle Beitrage zu
diesem Projekt.
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#Weihnachten

#EinrichtungFrei

#Highspeed

Neu.SW Mein Stadtwerk®

Aktionszeitraum: 22.11.19 bis 31.01.2020.









