
KABEL-KABEL-
FERNSEHEN FERNSEHEN 
JETZT
VOLLDIGITAL!

ELEKTRO-ELEKTRO-
MOBILITÄTMOBILITÄT
NEUBRANDENBURG
BEWEGT SICH!

VKUVKU
INNOVATIONS-INNOVATIONS-
PREISPREIS
GEHT AN NEU.SW

LINIENSCHIFFLINIENSCHIFF
RETHRARETHRA
DER TOLLENSE-
SEE VON SEINER
SCHÖNSTEN SEITE

Das neu.sw Kundenmagazin

APRIL

26.04.2019
TAG DER ERNEUERBAREN ENERGIEN
Gelände des neu.sw Kraftwerkes 
Warliner Straße 22, Neubrandenburg

27.04.2019
ERÖFFNUNG NORDDEUTSCHER BÜCHERFRÜHLING 
Schauspielhaus, Neubrandenburg

01.05.2019 
SAISONSTART RETHRA
Tollensesee, Neubrandenburg

24.05. ͳ 23.06.2019
SOMMERSPEKTAKEL „IRMA LA DOUCE“
Schauspielhaus, Neubrandenburg

14./15.06.2019
OPEN AIR MIT SCOOTER & REVOLVERHELD
Open Air Fläche am Jahnsportforum

21.06.2019
TAG DER DASEINSVORSORGE
Innenstadt, Neubrandenburg

22.06.2019 TOLLENSESEELAUF
Kulturpark, Neubrandenburg

26.06.2019 AUSBILDUNGSMESSE PARENTUM 
HKB, Neubrandenburg

26.07. ͳ 28.07.2019
DETECT CLASSIC FESTIVAL
RWN-Gelände, Neubrandenburg



Elektro-Autos – eine neue Fahrzeugvielfalt erobert den Automarkt
E-Auto ist nicht gleich E-Auto – im Angebot gibt es mittlerweile vie-
le Modelle, die sich in Funktionsweise und Aufbau unterscheiden. 
Die drei bekanntesten Arten sind das reine Elektroauto, der Range 
Extender sowie Hybridfahrzeuge. Hybridfahrzeuge sind Fahrzeuge, 
die über einen konventionellen Verbrennungsmotor sowie einen 
zusätzlichen Elektromotor angetrieben werden. Sie wirken einzeln 
oder kombiniert für den Antrieb. Von einem Range Extender ist die 
Rede, wenn ein Elektrofahrzeug mit einem zusätzlichen Verbren-
nungsmotor ausgestattet ist, der als Generator die Batterie des 
Elektroautos aufladen kann und so die Reichweite verlängert. Das 
reine Elektroauto bezieht seine Energie allein aus der Batterie, die 
den Elektromotor antreibt.  
Welche Variante geeignet ist, hängt vom Fahrverhalten und den 
Bedürfnissen des Fahrers ab. Die Auswahl an Elektroautos wird im-
mer größer. Zurzeit sind auf dem deutschen Markt 40 Plug-in-Hy-
bride und reine Stromfahrzeuge erhältlich. 
Für diese Automobilfahrzeuge stellt der Bund Fördermittel zur 
Verfügung. Auf der Seite des Bundesamtes für Wirtschaft und Aus-
fuhrkontrolle (www.bafa.de) können Sie die Liste der förderfähigen 
Elektrofahrzeuge einsehen.

Energie tanken
Grundsätzlich haben Sie die Möglichkeit, Ihr Elektroauto zu Hau-
se oder unterwegs zu laden. Das hängt ganz von Ihren täglichen 
Gewohnheiten ab und erfordert am Anfang eventuell eine Zeit der 
Umgewöhnung. 
Als Eigenheimbesitzer ist das Laden zu Hause relativ einfach zu 
realisieren. In Ausnahmefällen ist es an einer haushaltsüblichen 
Steckdose sicherlich möglich, aufgrund der langen Ladezeiten und 
der starken Ladeleistung jedoch keine sichere Lösung.  Wenn Sie ihr 
Elektroauto zu Hause laden möchten, sollten Sie über eine spezielle 
Ladestation für Elektroautos – die sogenannte Wallbox – nachden-
ken. Bereits im kommenden Monat haben Sie die Möglichkeit, eine 
Wallbox bei neu.sw mit 11 oder 22 kW zu erwerben, sodass Sie 
sicher und bequem zu Hause laden können.  
Besuchen Sie uns am Samstag, 11. Mai 2019 beim ersten Au-
to-Markt des Jahres auf dem Marktplatz Neubrandenburg. Ge-
meinsam mit unserem Kooperationspartner Audi Autoforum 
Neubrandenburg präsentieren wir Ihnen die neu.sw Wallbox - Die 
sichere und komfortable Lösung für Ihr Elektroauto! 

Umweltfreundliche Infrastrukturen
Für neu.sw als Energieversorger ist Elektromobilität im Zusammen-
hang mit der Energiewende und umweltfreundlichen Infrastruk-
turen ein Zukunftsthema. Elektromobilität fördert klimaneutrales 
Fahren, insbesondere wenn zum Laden Ökostrom genutzt wird. 
Seit einigen Monaten testen wir verschiedene E-Fahrzeuge und La-
destationen in unserer Fahrzeugflotte. Die Ergebnisse aus diesen 
Erfahrungen nutzen wir, um für unsere Kunden intelligente Mobili-
tätskonzepte zu entwickeln und in unser Produktportfolio zu inte-
grieren. Wir stehen Ihnen als kompetenter Ansprechpartner sehr 
gern zur Verfügung. 

ELEKTROMOBILITÄTELEKTROMOBILITÄT
NEUBRANDENBURG
BEWEGT SICH!

ZUKUNFTSWEGE IN DIE MODERNE MOBILITÄT

neu.sw bietet in Zusammenarbeit mit City-Car eine
Willkommens-Aktion zum CarSharing an. Bei jeder
Neuanmeldung auf www.drive-carsharing.com er-
halten Sie mit dem Code „neuswcitycar“ zusätzlich 
zu einem Startguthaben von 10 EUR nochmal 10 EUR
geschenkt. Mit Ihrer Anmeldung fahren Sie jederzeit
flexibel in Neubrandenburg und tragen zu einer um-
weltfreundlichen Gestaltung der Stadt bei. Werden
Sie jetzt ein Teil der CarSharing-Community!

NEU.SW IST TOP-LOKALVERSORGER

Faire Tarifkonditionen, Kundenservice, Nachhaltigkeit und Regionalität ha-
ben neu.sw bei der Bewerbung zum „TOP-Lokalversorger“ 2019 viele Punkte 
eingebracht. Die Auszeichnung wird jährlich vom Energieverbraucherportal 
vergeben und stellt dabei das Preis-Leistungs-Paket der Energieversorger 
auf den Prüfstand. Die Bezeichnung „TOP-Lokalversorger“ erhalten nur Un-
ternehmen, die aufgrund der umfangreich geprüften Bewertungskriterien 
im Vergleich aller Energieangebote einen der ersten drei Plätze im regio-
nalen Versorgungsgebiet im Ranking des Portals belegen. Das zeigt: über-
durchschnittlicher Service und eine hohe Transparenz zahlen sich aus. 

Stromverbrauch des Audi e-tron kombiniert
in kWh/100 km: 26,2 -22,6 (WLTP); 24,6 –23,7
(NEFZ) | CO2-Emissionen kombiniert in g/km: 0 
www.audi.de/DAT-Hinweis
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Nachdem zuvor bereits das Antennen- und Satel-
litenfernsehen auf digitalen Empfang umgestellt 
wurde, wird nun zukünftig auch Kabelfernsehen 
in Deutschland ausschließlich digital übertragen. 
Deutsche Kabelnetzbetreiber haben sich entschie-
den, zum Ende des Jahres 2018 bzw. Anfang des 
Jahres 2019 alle analogen Sender in ihren Netzen 
abzuschalten und somit für noch mehr digitale 
TV-Programme Platz zu schaffen. Auch die 100%-
ige Tochterfirma der Neubrandenburger Stadtwer-
ke, neu-medianet, wird ab dem 8. Mai 2019 alle 
TV-Programme, die im analogen Standard verbrei-
tet werden, nicht mehr zur Verfügung stellen und 
die TV-Sender nur noch digital einspeisen. Die ana-
logen Radiosender sind davon nicht betroffen.  

Was bedeutet das für Sie? 
Die Abschaltung des analogen Fernsehens am
8. Mai gilt nur für das Neubrandenburger Kabel-
netz. Sie sind betroffen, wenn Sie nur 19 Fernseh-
sender empfangen oder über ein älteres TV-Gerät 
ohne DVB-C-Tuner und ohne einen digitalen Ka-
bel-Receiver fernsehen. Ein weiterer Hinweis dar-

auf, dass Sie noch analog fernsehen, ist, wenn Sie 
die Programme ONE, ZDFneo und Tagesschau 24 
nicht in Ihrer Programmliste finden.  

Was sollte ich tun? 
Ein Großteil aller deutschen Haushalte verfügt be-
reits über digitalfähige Fernseher. Finden Sie einen 
DVB-C-Aufkleber auf Ihrem Fernseher ist er digi-
talfähig. Auch die Gebrauchsanweisung oder ein 
Anruf beim Hersteller kann Klarheit schaffen. Soll-
te Ihr Gerät nicht digitalfähig sein, benötigen Sie 
entweder einen neuen Fernseher mit integriertem 
DVB-C-Tuner  oder einen digitalen Kabel-Receiver, 
den Sie an Ihren Fernseher und Ihre Kabeldose an-
schließen. 
Im Zuge der Umstellung werden die Programme 
neu sortiert, weshalb Sie danach einen Sender-
suchlauf durchführen müssen. Das gilt auch, wenn 
sie bereits digital fernsehen.

Bei Fragen wenden Sie sich gern an unsere Mit-
arbeiter des Kundenservice unter 0800 3500-800
oder besuchen Sie neu-sw.de/volldigitalisierung.

In den kommenden Jahren investiert neu.sw mas-
siv in die Modernisierung der Fernwärmever-
sorgung der Stadt Neubrandenburg. Langfristig 
gesehen heißt das: effizientes Einsetzen der Energie-
ressourcen durch neue Technologien, wie z. B. Po-
wer-to-heat.  Im Rahmen des Projektes sind hierzu 
bis 2023 mehrere Schritte geplant – unter anderem 
der Bau eines Kurzzeitwärmespeichers zur Speiche-
rung überschüssiger Wärme aus dem Kraftwerk 
und perspektivisch aus Erneuerbaren Energien auf 
dem Gelände. 

Am 26. April 2019 von 13.00 bis 16.00 Uhr erfahren 
Sie mehr über die zukünftige Versorgung der Stadt 
Neubrandenburg mit Fernwärme und über weitere 
Projekte rund um das Thema Erneuerbare Ener-
gien während eines Rundgangs in unserem Kraft-
werk und auf dem Gelände des zukünftigen Wär-
mespeichers. Seien Sie auf weitere Highlights, wie 
die Präsentation des neuen Audi e-tron, gespannt!

TAG DERTAG DER
ERNEUERBAREN ERNEUERBAREN 
ENERGIENENERGIEN

26. APRIL 2019
13 - 16 UHR
WARLINER STR. 22

ZUKUNFTSPERSPEKTIVEN IN DER
NEUBRANDENBURGER FERNWÄRME



Dirk Rosin, aufgewach-
sen in Neubranden-
burg, studierter Sport-
wissenscha  ler und der 
„Macher“ von WorkX-
sta  on. Schon während 
des Studiums war er als 
Personal Trainer ak  v 
und sowieso war Sport 
immer genau sein Ding. 
Für ihn lag es ganz nahe 
diese Schiene weiter zu 
verfolgen und das hat 
er sichtlich erfolgreich 
gescha   .  

VKU Innovationspreis in Berlin an die Neubrandenburger Stadtwerke
in der Kategorie Breitband/Telekommunikation verliehen 

Mit viel Stolz und Freude im Gepäck machten sich der Vorsitzende der Ge-
schäftsführung, Ingo Meyer, sowie die Prokuristin der Neubrandenburger 
Stadtwerke, Anja Hünemörder, am 11. März auf den Weg nach Berlin. Dort 
ist neu.sw für das Projekt „Digitalisierungslösungen für Schulen in Meck-
lenburg-Vorpommern“ mit dem VKU-Innovationspreis geehrt worden. 
Überreicht wurde der Preis von der Hauptgeschäftsführerin, Katherina 
Reiche und dem Präsidenten des VKU, Michael Ebling.
 Der Verband kommunaler Unternehmen (VKU), der rund 1 460 kommu-
nalwirtschaftliche Unternehmen in den Bereichen Energie, Wasser/Ab-
wasser, Abfallwirtschaft sowie Telekommunikation vertritt, zeichnete das 
Projekt in der Kategorie Breitband/Telekommunikation aus. Insgesamt 
wurden Innovationspreise in fünf verschiedenen Sparten für ihre zukunfts-
weisenden Ideen verliehen.

VKU INNOVATIONSPREIS VKU INNOVATIONSPREIS 
GEHT AN NEU.SWGEHT AN NEU.SWFo
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Ohne Ostereier ist Ostern schlichtweg unvorstellbar – und das nicht 
nur für Kinder. Das sehen wir genauso und machen Neubrandenburg 
in den kommenden neun Tagen zum größten Ostereier-Suchgebiet. 
Vom 12. bis zum 20. April wird täglich ein Beitrag auf unserer
Facebookseite mittels eines Bildausschnitts aus dem Stadtgebiet und 
eines kleinen Hinweises das tägliche Versteck verraten. Wie gut ken-
nen Sie Neubrandenburg? Je schneller Sie erkennen, welchen Ort 
der Bildausschnitt zeigt, umso größer ist die Chance, eines der neun 
Themeneier zu finden. Teilen Sie den Facebook-Beitrag, kommentie-
ren diesen oder markieren Sie Freunde, um diese auf das Versteck 
hinzuweisen. Das gesamte Neubrandenburger Stadtgebiet wird bei 
den Verstecken berücksichtigt. Vielleicht liegt ein Osterei bald vor Ih-
rer Tür? Folgen Sie uns auf facebook.de/neu.sw und verpassen Sie 
keinen Hinweis! 
Keinesfalls kommen nur Kinder bei der Suche auf ihre Kosten. Es 
erwarten Sie jeweils drei Eier mit den Themen „Sport“, „Technik“ 
und „Kids“.  Jedes Ei gewinnt! Neben einem kleinen Präsent im Ei, 
kann der dazugehörige Hauptgewinn im Wert von bis zu 80 EUR im
neu.sw Kundenbüro Turmstraße abgeholt werden. 
Wir wünschen Ihnen und Ihrer Familie eine erfolgreiche Suche, viel 
Spaß mit den Gewinnen und ein schönes Osterfest!  

NEU.SW OSTEREIERSUCHENEU.SW OSTEREIERSUCHE
NB STEHT KOPF!NB STEHT KOPF!
9 TAGE – 9 VERSTECKE

LINIENSCHIFF RETHRALINIENSCHIFF RETHRA
DER TOLLENSESEE VON SEINER
SCHÖNSTEN SEITE!

Das Linienschiff Rethra startet am 1. Mai 2019 in die neue Saison und fährt 
bis zum 29. September 2019. Die Lieps ist ab dem 29. Juni bis zum Saison- 
ende befahrbar.
Weitere Informationen zum Fahrplan und zu Sonderfahrten erhalten Sie 
unter 0395 3500-524, per E-Mail an rethra@neu-sw.de oder schauen Sie 
auf unsere Internetseite www.neu-sw.de/linienschiff.

Gut zu wissen!
- Wir fahren auch Ostersonntag, Ostermontag und Pfingstmontag!
- Kinder bis 14 Jahre fahren am Kindertag kostenfrei.
 Überraschung an Bord!

TICKETS FÜR FITFLAT KUNDEN ZU GEWINNEN

Für das Scooter Open-Air-Konzert am 14. Juni sind 10 x 2 Tickets und für 
das Revolverheld Open-Air-Konzert am 15. Juni 8 x 2 Tickets zu gewin-
nen. Schreiben Sie uns als fitflat Kunde eine E-Mail mit Ihrem Namen und
Adresse an marketing@neu-sw.de mit dem Betreff „Open-Air-Konzert“. 
Teilnahmeschluss ist der 31. Mai 2019. Wir wünschen Ihnen viel Glück!

3€ 
nur 1 €

pro Sta  on

nur
0,80 €

pro Sta  on
ermäßigt



fitflat

HIGHSPEED MADE IN NB
Kommen Sie schnell und sicher ans Ziel und sichern Sie sich zum Osterfest 
die kostenfreie Einrichtung. Als regionaler, zuverlässiger Partner haben wir in 
Neubrandenburg ein Technologieprodukt entwickelt, das die höchsten An-
sprüche der modernen Kommunikation erfüllt.
 
Egal für welches fitflat comfort Produkt Sie sich entscheiden, 
19,95 EUR mtl. im ersten Jahr sind Ihnen sicher!*

0800 3500-800 | fitflat.de/ostern

*Voraussetzung ist der Multimedianschluss fitflat connect. Hierzu fallen – abhängig vom vereinbarten 
Produkt - monatliche zusätzliche Kosten an. Preise ab dem 13. Monat: fitflat comfort 25  - 26,95 EUR 
mtl., comfort 50  - 32,95 EUR mtl., comfort 100  - 38,95 EUR mtl., comfort 150  - 44,95 EUR mtl., comfort 
300  - 80,95 EUR mtl. Alle ausgewiesenen Preise sind Bruttopreise. Die Aktion ist auch für alle fitflat 
Internetprodukte möglich. Nicht mit anderen fitflat Internetaktionen kombinierbar. Vollständige Ver-
tragsbedingungen unter: fitflat.de. Aktionszeitraum: 12.04. bis 31.05.2019.

AKTION

65 EUR
Einrichtung

frei!

FITFLAT INTERNET

JEDERZEIT DIE VOLLE

GESCHWINDIGKEIT!
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FREIKARTEN ZU GEWINNEN

Nehmen Sie an unserem Gewinnspiel teil und mit ein 
bisschen Glück gewinnen Sie zwei Freikarten für das 
Sommerspektakel „Irma la Douce“ für den 29. Mai 
2019 um 19.30  Uhr  im Schauspielhaus Neubranden-
burg. 
Schreiben Sie uns eine E-Mail mit Ihrem Namen und 
Ihrer Adresse an marketing@neu-sw.de mit dem Be-
treff „Sommerspektakel 2019“. Teilnahmeschluss ist 
der 24. Mai 2019.

TRINKWASSER UNTER DER LUPE

Das Neubrandenburger Trinkwasser wird aus insge-
samt 27 Brunnen gewonnen, die teilweise eine Tiefe 
von bis zu 168 m erreichen. Dort befinden sich Was-
servorkommen, die von der Menschheit komplett 
unberührt sind. Das gewonnene Wasser wird ohne 
chemische Aufbereitungsstoffe wie beispielsweise 
Chlor ins Trinkwassernetz eingespeist und fast täglich 
analysiert.
Umfassende Analysewerte des neu.sw Trinkwassers 
finden Sie unter www.neu-sw.de/wasser.

Folgen Sie uns auf 

Facebook
facebook.de/neu.sw

YouTube
Neubrandenburger Stadtwerke

Xing
Neubrandenburger Stadtwerke GmbH

FRIEDLAND - JUBILÄUMSJAHR ERÖFFNET 

Mit der Festsitzung anlässlich des 775-jährigen Stif-
tungsjubiläums der Stadt am 6. März startete Fried-
land das Jubiläumsjahr. Neben den offiziellen Ver-
tretern aus Politik und Wirtschaft, den geladenen 
Gästen wie den Städtepartnern, Sponsoren und Un-
terstützern waren reichlich Gäste erschienen. Über 
alle Veranstaltungstermine des Festjahres werden 
Sie in der Friedländer Zeitung informiert. Die Ein-
trittskarte für alle Veranstaltungen (Ausnahme: Kon-
zert der Philharmonie, Benefizkonzert der Polizei) zu 
einem Preis von 7,75 Euro erhalten Sie in der Stadt-
verwaltung (Kasse), im Museum, in der Bibliothek, 
in der Druckerei Steffen und im VR-Reisebüro am 
Markt. Mehr Infos: friedland-mecklenburg.de/775

FITFLAT BASIS HD & PAY-TVFITFLAT BASIS HD & PAY-TV
STARKE HELDEN - STARKE AKTION
Testen Sie 2 Monate kostenlos fitflat BasisHD, PremiumHD oder FamilyHD. Wenn Ihnen 
das Produkt nicht gefällt, haben Sie monatlich die Möglichkeit zu kündigen. Auch die Ein-
richtung in Höhe von 20 EUR schenken wir Ihnen. Das CI+ Modul gibt es zum Sonderpreis 
von einmalig nur 20  statt 80 EUR.
Sie finden unsere Aktionsbedingungen unter fitflat.de/fernsehen oder unter
0800 3500-800. 

© 2019 NBCUniversal. All rights reserved.

Surfen Sie zukünftig mit mehr Geschwindigkeit 
und buchen Sie Ihr fitflat Upgrade. Als Bestands-
kunde erhalten Sie eine Gutschrift in Höhe von 
50 EUR und zahlen im ersten Jahr für alle fitflat 
comfort-Produkte nur 19,95 EUR im Monat*. Es 
entstehen Ihnen darüber hinaus keinerlei Kos-
ten für die Einrichtung.
Erfahren Sie mehr unter 0800 3500-800 oder 
unter fitflat.de/bestandskunden.

*Voraussetzung ist der Multimedianschluss fitflat connect. Hierzu 
fallen – abhängig vom vereinbarten Produkt – monatliche zusätzliche 
Kosten an. Preise ab dem 13. Monat:
fitflat comfort 25 - 26,95 EUR mtl., comfort 50 - 32,95 EUR mtl.,
comfort 100 - 38,95 EUR mtl., comfort 150 - 44,95 EUR mtl.,
comfort 300 - 80,95 EUR mtl.
Alle ausgewiesenen Preise sind Bruttopreise. Die Aktion ist auch für 
alle fitflat Internetprodukte mit Smart-Option möglich. Vollständige 
Vertragsbedingungen unter: fitflat.de. Aktionszeitraum: 12.04. bis 
31.05.2019. Die Gutschrift wird mit der nächstfolgenden Rechnung 
fällig und mit dem jeweiligen Rechnungsbetrag verrechnet. Ein An-
spruch des Kunden auf Auszahlung der Gutschrift besteht nicht.

FITFLAT INTERNETFITFLAT INTERNET
OSTERGESCHENKE
FÜR UNSERE
BESTANDSKUNDEN


