aliallallel Hier trennen!

10 Energiespartipps fiir Sie

Das ist griin!

1. Heizkorper nicht verdecken! Durch
Mdbel oder Vorhdnge verdeckte Heiz-
korper lassen den Energieverbrauch
bis zu 20 Prozent steigen.

2. Bitte liberheizen Sie Ihre Raume nicht.
Mit jedem Grad Celsius steigen die
Heizkosten um rund sechs Prozent.

3. Dauerliiften durch gekippte Fenster
ist nicht gut. Liiften Sie lieber drei-
bis viermal am Tag bei weit geoff-
neten Fenstern fiir ca. 10 Minuten.
Das spart Heizungswdrme und damit
Kosten.

L. Durch den Einsatz eines Durchfluss-
begrenzers konnen Sie beim Duschen
richtig Wasser sparen. Diese Armatu-
ren versetzen den Wasserstrahl mit
Luft und lassen ihn volumindser wir-
ken.

5. Stellen Sie den Kiihlschrank nicht zu
kalt ein. Lagertemperaturen zwischen
+5 Grad und +7 Grad reichen vdllig
aus. Beim Gefrierschrank sind -18
Grad ideal.

6. Auch beim Kochen kdnnen Sie sparen.
Die Kochstelle einfach einige Minuten
vor Ende der Garzeit abschalten und
die Restwdrme nutzen. Gleiches gilt
auch beim Backofen.

7. Licht aus, Spot an. LED-Lampen sind
die Zukunft. Wdahrend ein Halogen-
strahler 20 Watt bendotigt, kommt der
LED-Spot auf nur 1,2 Watt.

Absender

8. Schalten Sie die Spiilmaschine nach
Ende des Programms sofort aus, das
spart Energie und Geld.

9. Verzichten Sie wenn mdoglich auf den
Stand-by-Modus lhrer Haushaltsge-
rate. Die Allzeitbereitschaft kostet Sie
jahrlich eine Menge Geld.

10. Achtung! Ladestationen ziehen im-
mer Strom, selbst wenn sie ohne Ge-
rat in der Steckdose sind. Wenn z. B.
Handy oder Rasierapparat nicht gela-
den werden, sollten Sie die Ladesta-
tion vom Netz nehmen.

shop.neu-sw.de

Ich erkldre mich einverstanden mit der Verarbeitung und
Nutzung der von mir im Rahmen dieses Gewinnspiels erho-
benen personlichen Daten (dazu gehéren Name, Anschrift,
Geburtsdatum, Tel.-Nr, E-Mail-Adresse) fir an mich per

Telefon

E-Mail

Geburtstag

Brief und Telefon und E-Mail gerichtete Werbung sowie zur
Marktforschung durch die Neubrandenburger Stadtwerke
GmbH und die neu-medianet GmbH (z. B. Vertragsangebote,
Informationen tiber Sonderangebote, Rabattaktionen). Die
Einwilligung gilt bis auf Widerruf. Ich kann diese jederzeit wi-
derrufen. Der Widerruf kann auch lediglich hinsichtlich ein-
zelner Kontaktwege erfolgen. Der Widerruf ist zu richten an:
Neubrandenburger Stadtwerke GmbH/neu-medianet GmbH,
jeweils John-Schehr-StraBe 1, 17033 Neubrandenburg. Eine
Ubermittlung der Daten an andere Dritte erfolgt nicht, es

sei denn, ich habe dem ausdriicklich zugestimmt oder die
Neubrandenburger Stadtwerke GmbH bzw. neu-medianet
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Energiesparen
fiir Sie!"

Uber 500 kWh Strom gratis freut sich
neu.sw Neukunde Wolf-Riidiger Lange
aus der Ndhe von Friedland. Herr Lange
hatte im Rahmen einer Kundenaktion in
Friedland am Gewinnspiel der Neubran-
denburger Stadtwerke teilgenommen und

gewonnen. Gliicksfee Steffi Ladwig aus
dem neu.sw Kundenserviceteam {iber-
reichte dem gliicklichen Gewinner in der
vergangenen Woche den Gutschein - ein
toller Start als neuer Strom- und Gaskun-
de der Neubrandenburger Stadtwerke.

Entgelt
zahlt
Empfinger

Neubrandenburger Stadtwerke GmbH
Kundenservice

Postfach 110261

17042 Neubrandenburg

{19l 8 Winteraktion

Ein Jahr HD geschenkt!

Kurzentschlossene sind im Vorteil

Wir schenken Ihnen ein ganzes Jahr
»BasisHD" von KabelKiosk.*

Werden Sie fitflat Kunde und genieRen Sie
ab sofort folgende Sender in HD:

RTL HD
Sat.1 HD
ProSieben HD

Vox HD
kabel eins HD
sixx HD

Rufen Sie unseren Kundenservice
unter der kostenlosen Hotline
0800 3500-800 einfach an.

Wir beraten Sie gern!

Winteraktion vom

01.12.2011 bis 29.02.2012

*Voraussetzung ist ein
unwiderrufener, rechts-
giiltiger 12-monatiger
Neukundenvertrag

oder eine Vertragsver-
langerung von fitflat net,
net+, surf oder surf+.

Das N€U.SW Kundenmagazin

November 2011
In dieser Ausgabe

fitflat Winteraktion
Ein Jahr HD geschenkt!

icekfun
Ab auf die Eisbahn!

neu.sw Kundenzentrum
Einfach ndaher dran!

Gut zu wissen!
So setzt sich der Strompreis 2011
zusammen

Fernsehen
Digital ist genial

Spielen und Gewinnen
20-Euro-Gutschein fiir den
Energiesparshop

Energiespartipps

Im Haushalt richtig sparen!

Tipps und Termine

25. Nov. 2011 bis 3. Jan. 2012
ice4fun — die neu.sw Eislaufbahn auf
dem Neubrandenburger Marktplatz
www.icekfun.de

Mitte Dezember 2011
Eroffnung des

neu.sw Kundenzentrums
in der TurmstraBe

31. Dezember 2011
L. neu.sw Silvesterlauf
Jahnstadion Neubrandenburg

7. Januar 2012
L6. FuRball-Knabenturnier
Jahnsportforum

17. bis 19. Februar 2012
Baumesse , Eigenheim 2012"
Stadthalle Neubrandenburg

neu.sw wiinscht lhnen
eine besinnliche

Weihnachtszeit und
ein erfolgreiches und
gesundes neues Jahr!

Neu.SW Das und mehr!®



ice4fun
Ab auf die Eisbahn!

Es ist wieder so weit, am 25. Novem-
ber 2011 brechen auf dem Neubran-
denburger Marktplatz eisige Zei-
ten an. Fiir fast sechs Wochen sorgt
icebfun - die neu.sw Eislaufbahn - fiir
pures Schlittschuhvergniigen. Bis zum
3. Januar 2012 erobern die Kufenflitzer
dann die Neubrandenburger Innenstadt
und kommen bei ice4fun auf ihre Kosten.
Fiir Anfanger gibt es in diesem Jahr am
3. und 17. Dezember von 9.00 bis 10.00
Uhr erstmalig eine EisSchule. Hier zeigen

neu.sw Kundenzentrum
Einfach néher dran!

Kundenndhe ist uns wichtig! Deshalb
finden Sie uns ab Mitte Dezember 2011
direkt im Herzen von Neubranden-
burg. Unser modernes Service-Center
in der TurmstraRBe ldsst keine Wiinsche
offen. Wir bieten Ilhnen in angenehmer
Atmosphdre kompetente Beratung und
hervorragenden Service — und das mit-
ten in der Stadt. So konnen Sie lhren
Besuch in unserem Service-Center pri-
ma mit einem Einkaufsbummel verbin-
den.

An sechs Tagen in der Woche sind wir
fiir Sie da. Montag bis Freitag erreichen
Sie uns von 9.00 Uhr bis 19.00 Uhr und
am Samstag von 10.00 Uhr bis 16.00
Uhr. Kommen Sie uns besuchen, wir
helfen Ihnen gern!

Die NEU.SW Eislaufbahn

die Profis vom Eishockeyverein ,,Neubran-
denburg Blizzards" alle Tricks und Kniffe
flir mehr Sicherheit auf dem Eis.

Auch auRerhalb der Offnungszeiten steht
icebfun Unternehmen und Schulklassen
fiir Veranstaltungen zur Verfligung.

Mehr Infos:
www.ice4fun.de

Steuern und
Abgaben*®
46 %

Energie und
Vertrieb
31 %

Offnungszeiten

25.11.2011 bis 22.12.2011

Montag bis Donnerstag
14 bis 20 Uhr

Freitag

14 bis 21 Uhr

Samstag

10 bis 21 Uhr

Sonntag
10 bis 20 Uhr

Montag-Donnerstag
10 bis 20 Uhr

Freitag

10 bis 21 Uhr
Heiligabend, Silvester
10 bis 13 Uhr

1., 2. Weihnachtstag
14 bis 19 Uhr

Neujahr
14 bis 20 Uhr

Eintrittspreise

Kinder (ab 6 Jahren)*
Jugendliche (ab 16 Jahren)
und Erwachsene*
Familien*

(2 Erwachsene, 2 Kinder)
10er-Karte ermadRigt
10er-Karte normal
Gruppen (ab 15 Personen)*
Ausleihe*
Schlittschuhschleifen
SchlieRfach*

EisSchule (03.u.17.12.9-10 Uhr)
* pro Tag

Stand November 2011, neu.sw Strom bei einem Verbrauch von mit 4 000 kWh/a

23.12.2011 bis 03.01.2012 (Ferien)

4,00 EUR
5,00 EUR

12,00 EUR

30,00 EUR
40,00 EUR
3,00 EUR
3,00 EUR
5,00 EUR
1,00 EUR
25,00 EUR

Gt zv wigsen!

So setzt sich

der Strompreis 2011
zusammen!

*darin enthalten sind die gesetzlich vorge-
schriebenen Verglitungen zur Forderung
erneuerbarer Energien und der Kraft-
Warme- Kopplung, die Stromsteuer sowie
die Konzessionsabgabe und die Umsatzsteuer

il Hier trennen!

Fernsehen
Digital ist genial

Wollen auch Sie gestochen scharfe Bilder
und beste Tonqualitdt? Dann riisten Sie
am besten auf digitales Fernsehen um,
denn das Analogfernsehen wird bald der
Vergangenheit angehoren. Bundesweit
soll am 30. April 2012 die Abschaltung
der analogen Satelliteniibertragung erfol-
gen. Natiirlich hat das auch Folgen fiir die
Programmauswahl im neu.sw Kabelnetz.
Was heiRt das fiir Sie? Alle Sender, die Sie
bisher analog empfangen haben, werden
ab dem 1. Mai 2012 nur noch digital ver-
fligbar sein. Aber neu.sw wandelt 20 aus-
gewdhlte Programme wieder in analoges
Fernsehen um. Moglich wird dies durch

Machen Sie mit bei unserem kleinen Gewinnspiel. Unter allen
richtigen Einsendungen verlosen wir drei Gutscheine im Wert

von 20,00 EUR fiir den Energiesparshop.

ein spezielles technisches Umwandlungs-
verfahren namens Reanalogisierung. So
kdnnen Sie folgende Sender ab Mai 2012
weiterhin analog im neu.sw Kabelnetz
empfangen:

ARD Sat.1 neu'eins
ZDF kabel eins tele.n
NDR RTL rbb

MDR RTL2 HSE24

3sat VOX QvC

Phoenix Super RTL ProSieben
arte KIKA (im Wechsel mit DMAX)

Unsere Fragen zum Thema Energiesparen an Sie:

1. Wie sollte man im Winter am besten Liiften?
[ ] gar nicht Liiften, weil es bei niedrigen AuRentemperaturen

Energieverschwendung ist

[ ]Heizung aus und Fenster iiber Stunden angekippt lassen

Was bendtigen Sie fiir den Empfang

digitaler Fernsehsender?
Sie bendtigen nur einen kabelfd-
higen Digitalreceiver (DVB-C). Bei
neuen Fernsehern ist der Receiver
oft sogar schon integriert. Machen
Sie am besten ab und an einen
Sendersuchlauf - so sind Sie immer
auf dem aktuellen Stand.

Sie haben nicht nur ein Fernsehgerit

im Haushalt?
Jedes TV-Gerdt bendtigt fiir den
Empfang digitaler Fernsehsender
einen kabelfdhigen Digitalreceiver
(DVB-C(). Ohne entsprechenden
Receiver empfangen diese Gerdte
nur die reanalogisierten Sender.

Wie konnen Sie HDTV empfangen?
Hochaufldsendes Fernsehen genie-
fen Sie mit einem Flachbildfernse-
her, der die Bezeichnung ,,HD ready"
bzw. ,,Full HD" trigt sowie einem
HDTV-Receiver.

Haben Sie noch Fragen? Dann rufen
Sie uns an, gern helfen wir lhnen
weiter!

0395 3500-200

20,00 EUR fiir den Energiesparshop

Spielen und 5_evvinncn!

3. Wie senken Sie Ihre Heizkosten?
[ ] Mobel nicht vor die HeizkGrper stellen

[ ] Heizung bei Abwesenheit ausstellen

[ ] Heizung ausstellen und Fenster fiir kurze Zeit ganz

aufmachen

2. Womit kann man beim Duschen Wasser sparen?

[ ]wasseraufbereiter
[ ] Durchflussbegrenzer
[ ] Lichtstrahlbrause

[ ] Ttren beheizter Raume nicht schlieBen

Die drei Gewinner werden von uns benachrichtigt.
Es ist keine Barauszahlung maoglich. Der Rechtsweg
ist ausgeschlossen.



